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نسبة رضا 

أصحاب 
%1111325.....1270012عدد مرات التأكدالتأكد من توفير المحروقات 

%1111325.....12700012عدد مرات المتابعةمتابعة الصيانة 

%1111325.....12300012مرات التأكد من الاحتياجتوفير أحبار الطابعات

%1111325.....12800012مرات التأكد من الاحتياجتوفير المستلزمات المكتبية والقرطاسية

%1111325....12200012عد مرات المتابعةمتابعة صيانة الكهرباء

%1111325....12100012عد مرات المتابعةمتابعة صيانة السباكة

%1111325....12300012عد مرات المتابعةمتابعة صيانة المبنى

%1111325....12100012عد مرات المتابعةمتابعة صيانة الأثاث

%8111325..2..12400001عدد مرات السدادتسديد الرسوم الحكومية

%1111325.....12500012عدد مرات السدادتسديد فواتير الكهرباء

%1111325.....12100012عدد مرات السدادتسديد فواتير الماء

%1111325.....12200012عدد مرات السدادتسديد فواتير الجوال

%1111325.....12450012عدد مرات السدادتسديد فواتير الهاتف

%600...15001عدد مرات السدادتسديد فواتير البريد

%600....220001عدد مرات الصيانةطفايات الحريق

%2100عدد مرات الصيانةمخارج الطوارئ

%111100....1400012عدد مرات الصيانةكاميرات المراقبة

%11000200عدد مرات الصيانةكاشف الحريق

%600، 2500001عدد مرات الدفعدفع إيجار المبنىإيجار المبنى

%1111325.....12500012عدد مرات التوفيرتوفير الضيافة حسب الأنشطة

%1111325.....12012عدد مرات المتابعةالإشراف المباشر على عمال النظافة 

%0111325.....12200012عدد مرات التوفيرتوفير مستلزمات النظافة
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تعزيز الصورة 

الذهنية  الإيجابية 

للجمعية

الضيافة والنظافة

السيارات

 احتياجات العمل 

والموظفين

صيانة مبنى الجمعية

الصيانة الوقائية 

لأدوات الأمن 

والسلامة

رسوم الخدمات

المجموع الكلي 

عدد 

المستفيدين من 

برامج التوعية

2025الخطة التشغيلية للخدمات المساندة لعام     

الهدف 

الاستراتيجي

مؤشرات 

الهدف 

الاستراتيجي

المستهدفمؤشر الأنشطةالأنشطةاسم المبادرة
التكاليف 

المتوقعة
تاريخ الإنجاز

الانــــجـــازات الشهرية

تميز الخدمات 

الأسرية

عدد 

المستفيدين من 

الاستشارات

نسبة الإنجازما تم إنجازه




